
AGC Europe maakt deel uit van de Asahi Glass Company (AGC) en beschermt al zijn filialen in Europa 
met NOD32.

AGC Flat Glass Europe maakt en verwerkt vlakglas voor de bouwsector (exterieur 
beglazing en interieur decoratief glas) en voor gespecialiseerde industrieën. Gevestigd in 
Brussel is de Europese tak van AGC Flat Glass, ‘s werelds toonaangevende producent van 
vlakglas.

De baseline «Glass Unlimited» weerspiegelt de mogelijkheden die worden geboden door:

• 	Glas als een materiaal dat voldoet aan een groeiende reeks van eisen (comfort, het 	
	 energieverbruik, gezondheid & veiligheid, uitstraling);

• 	Haar productie-installaties heeft 18 floatglas fabrieken en ongeveer 100 		
	 verwerkingseenheden gelegen over heel Europa, van Spanje tot Rusland;

• 	Haar wereldwijde marketing netwerk;

• 	De nieuwe toepassingen als gevolg van aanhoudende R & D op het gebied van 	
	 geavanceerde glas technologie;

• 	De middelen van haar personeel die gemotiveerd zijn tot perfectie

AGC Flat Glass Europe telt momenteel meer dan 10.000 mensen.

Meer informatie op http://www.agc-flatglass.eu (corporate site) en www.yourglass.com 
( site voor constructieglas)

De IT-afdeling.

De IT-afdeling heeft een zeer belangrijke plaats in de AGC groep. Naast  technische 
ondersteuning is de IT-afdeling een volwaardige partner die het bedrijf helpt in de 
strategische en operationele besluitvorming. Hij draagt bij tot de verbetering van de 
bedrijfsresultaten op gebieden zoals financiën, onderzoek, engineering, productie, 
e-business, etc.

Het IT personeel van AGC Europe is erg mobiel en nauw betrokken in het veld, verspreid 
over alle landen van Europa waar AGC aanwezig is. Ze werken in direct contact met de 
gebruikers om zo aan hun behoeftes te voldoen, om specifieke projecten uit te werken 
en voor de ontwikkeling en implementatie van IT oplossingen.
Naast hun hoogstaande technische kennis staat de communicatie hoog in het vaandel en 
zijn ze betrokken bij langlopende hoogwaardige projecten.

Gebruiker :

AGC EUROPE 

Site web : www.agceurope.com

Philippe CARÊME
IT-Adfeling Manager
Corporate Office Automation

Netwerk

ESET NOD32 Antivirus 
Business Edition 
licentie voor 6400 PC’s

Lokalisatie

• België
• Nederland
• Engeland
• Frankrijk
• Italië
• Tsjechische Republiek
• Polen
• Duitsland
• Rusland
• Spanje

AGC Flat Glass Europe (ex-GLAVERBEL), leider in Europa van vlakglas,
gebruikt NOD32  sinds 2006 en hernieuwt zijn vertrouwen voor 3 jaar voor 6400 machines.
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Alles is begonnen met een constatering: vertragingen op de servers door eerdere antivirus oplossingen.

« We hadden problemen met vertragingen op de PC’s met ons oude antivirus. Aangezien wij elke week een fulll scan van alle PC’s uitvoerden, naast 
de real-time scan die actief blijft, klaagden steeds meer gebruikers over het vertragen van de PC tot de onmogelijkheid om nog te werken. Tegelijkertijd 
is de virtualisatie techniek bij ons verschenen en merkten we dat het antivirus, dat op een virtuele machine werkte, 25 % van de CPU gebruikte.
We zochten dus naar een alternatief’ legt Philippe Carême, IT- afdeling  manager, uit.

NOD32 kwam als beste uit de bus.

« De Benchmarks internets gaven aan dat NOD32 vaak als beste genoteerd was.We besloten om zelf een interne vergelijking te maken met andere produkten. »

Sterke punten die de doorslag gaven ?

« Technisch gezien zijn de belangrijkste voordelen :

• 	NOD32 draait onder Windows onder een service die de gebruiker niet kan uitschakelen wat een efficiënte bescherming biedt

• 	Hij gebruikt geen ruimte van de CPU tijdens de virtualisatie

• 	Hij is zeer snel

• 	De updates zijn van relatieve kleine aard

Zijn heuristieke algoritme levert een erg hoge prestatie.

NOD32 werde geïnstalleerd op 6400 machines in enkele dagen.

De installatie is in twee fases verricht :

1. 	Het verwijderen van de oude oplossing met ons hulpmiddel voor het verwijderen van software
2. 	Het installeren van NOD32 op een zeer efficiënte manier door de beheersconsole te gebruiken om een ‘push install’ te realiseren: 
	 6400 PC in een paar dagen.

Wij hebben verkooppunten met enkele PC’s maar ook industriële sites met honderden PC’s. Voor de belangrijkste sites wordt de functionaliteit 
Parent Server  gebruikt.

Het Automation bureau ondersteunt 93 sites  in verschillende Europese landen, zoals uiteraard België, maar ook Nederland, Engeland, Frankrijk, 
Italië, Spanje, Tsjechische Republiek,Polen, Duitsland en ook Rusland.

Waarom NOD32 ?
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